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Insita merupakan konsultan bisnis berkelanjutan yang berfokus pada 
upaya mewujudkan bisnis dan pembangunan berkelanjutan melalui 
kolaborasi dan sinergi dengan berbagai pihak terkait. Berangkat dari latar 
belakang akademisi, selama puluhan tahun berinteraksi dengan kalangan 
pebisnis, pengelola BUMN/BUMD, pemerintah, masyarakat, maupun 
unsur Non-Government Organization (NGO), kami meyakini bahwa model 
bisnis berkelanjutan akan mendukung terwujudnya tujuan pembangunan 
berkelanjutan (Sustainable Development Goals/SDGs). Begitupula 
sebaliknya tercapainya SDGs akan menciptakan lingkungan bisnis yang 
mendukung tercapainya tujuan bisnis berkelanjutan. Untuk mencapai 
tujuan ini, kolaborasi dan sinergi merupakan hal yang sangat vital. 

Progam Corporate Social Responsibility (CSR), Creating Shared Value (CSV), 
Sustainability, Program Kemitraan Bina Lingkungan (PKBL), maupun 
sebutan lainnya yang mengacu pada program-program sinergi berbagai 
elemen untuk mewujudkan bisnis dan pembangunan berkelanjutan 
telah lama didengungkan unsur pelaku usaha, pengelola BUMN/BUMD, 

Tentang

Insita
“Bersama Mewujudkan Bisnis dan Pembangunan Berkelanjutan”
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pemerintah, akademisi, masyarakat, NGO, dan stakeholder lainnya. Akan 
tetapi, sekalipun sudah cukup banyak yang berhasil, terkadang masih 
saja muncul keraguan apakah program CSR1  yang dilakukan telah dapat 
memberi dampak optimal bagi keberlangsungan operasional bisnis/
program pemerintah/BUMN/BUMD dan apakah telah dapat memberi 
dampak optimal bagi masyarakat serta upaya pelestarian lingkungan.

Pengalaman akademis, riset, maupun profesional kami selama puluhan 
tahun berinteraksi dengan kalangan pebisnis, pengelola BUMN/BUMD, 
pemerintah, masyarakat, maupun unsur Non-Government Organization 
(NGO), dalam dan luar negeri, melalui berbagai proyek penelitian/
kajian maupun pengabdian kepada masyarakat dan jasa profesional 
terkait sustainability reporting dan assurance, memberi kami keyakinan 
memadai untuk dapat memberikan jasa konsultansi terbaik terkait upaya 
pengembangan model bisnis dan pembangunan berkelanjutan. Seluruh 
tim kami merupakan dosen dengan pengalaman profesional dan telah 
memiliki sertifikasi profesional yang diakui lembaga internasional, Global 
Reporting Initiative (GRI) terkait jasa konsultansi keberlanjutan. Sertifikasi 
profesional tersebut adalah: 1. Certified Sustainability Reporting Specialist 
(CSRS), 2. Certified Sustainability Reporting Assurance (CSRA), dan Certified 
Sustainability Practitioner (CSP). Selain itu, kami juga dipercaya untuk 

1 Penyebutan CSR mengacu pada program-program sinergi untuk mewujudkan bisnis 
dan pembangunan berkelanjutan
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menjadi asesor dalam ajang penghargaan “Asia Sustainability Reporting 
Rating” yang diikuti berbagai perusahaan besar maupun BUMN/State 
Owned Enterprises berbagai negara di wilayah Asia Pasifik, setiap tahunnya.

Berdasarkan pengalaman kami, bentuk strategic CSR yang tidak terlepas 
dari model bisnis/ pengelolaan pemerintahan berkelanjutan (sustainable 
business/government governance model), merupakan strategi yang 
kami rumuskan untuk mengoptimalkan manfaat program CSR baik bagi 
keberlangsungan dan kesuksesan bisnis/ pengelolaan BUMN/ BUMD/ 
layanan pemerintah, maupun bagi kesejahteraan masyarakat dan 
kelestarian lingkungan. Kami menawarkan jasa konsultansi mulai dari tahap 
perencanaan, pelaksanaan, hingga evaluasi, pelaporan, dan jasa assurance 
terkait program CSR, yang sepenuhnya merupakan implementasi dari 
strategic CSR dan mengacu pula pada standar internasional terkait CSR, 
seperti ISO 26000, GRI, UN SDGs, dan sebagainya.  
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Misi
1.	 Menyebarluaskan kesadaran akan pentingnya kolaborasi dan sinergi 

berbagai pihak dalam mewujudkan model bisnis dan pembangunan 
berkelanjutan

2.	 Membantu pelaku usaha dalam merancang model bisnis berkelanjutan 
3.	 Membantu pelaku usaha/ pengelola BUMN/ BUMD/ pemerintah dalam 

merancang program strategic CSR yang dapat mengoptimalkan 
manfaatnya bagi inisiator program maupun bagi kesejahteraan 
masyarakat dan kelestarian lingkungan hidup

4.	 Membantu pelaku usaha/ pengelola BUMN/ BUMD/ pemerintah 
dalam melakukan evaluasi atas efektivitas program CSR yang telah 
dilakukan

5.	 Membantu pelaku usaha/ pengelola BUMN/ BUMD/ pemerintah 
dalam menyusun laporan keberlanjutan sesuai standar pelaporan 
keberlanjutan internasional dan/atau nasional

6.	 Membantu pelaku usaha/ pengelola BUMN/ BUMD/ pemerintah 
dalam mensosialisasikan pelaksanaan program CSR, sebagai upaya 
public relation dan/atau memperkuat branding

7.	 Membantu pelaku usaha/ pengelola BUMN/ BUMD/ pemerintah 
memperoleh legitimasi pihak independen atas kesahihan laporan 
keberlanjutan yang telah disusun, sesuai standar internasional 
maupun nasional (sustainability reporting assurance)

Jasa
Yang Kami Tawarkan
Berangkat dari visi dan misi kami, serta dengan menjaga etika profesi dan 
prinsip kerahasiaan informasi klien, maka kami menawarkan beberapa jasa 
sebagai berikut:

1.	 Konsultansi perancangan model bisnis berkelanjutan
2.	 Studi kelayakan rencana investasi berkelanjutan
3.	 Konsultansi perancangan tata kelola perusahaan yang baik dan tepat, 

sesuai model bisnis dan karakteristik lingkungan usaha
4.	 Konsultansi perancangan risk management yang tepat, antara lain 

berupa pengembangan corporate radar dan early warning systems

Visi “Mewujudkan Model Bisnis dan 
Pembangunan Berkelanjutan Melalui Kolaborasi 
dan Sinergi”
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5.	 Konsultansi perancangan Strategic Performance Management 
Systems dan Strategic Scorecards untuk membantu pengambilan 
keputusan strategis

6.	 Konsultansi perancangan program strategic CSR yang menyelaraskan 
bisnis inti dan indikator-indikator kunci kinerja/ Key Performance 
Indicators (KPI) dengan program CSR yang akan dirancang

7.	 Melakukan survey konsumen, masyarakat, NGO, dan stakeholder 
terkait lain untuk mengidentifikasi harapan mereka atas perusahaan/ 
BUMN/ BUMD/ pemerintah. Dengan memahami harapan para 
stakeholder, diharapkan program CSR yang dirancang akan lebih 
tepat sasaran dan optimal

8.	 Melakukan evaluasi atas efektivitas program CSR yang telah dilakukan, 
antara lain dengan menggunakan ukuran Sustainability Return on 
Investment (SROI) maupun ukuran intangible lainnya seperti indeks 
kepuasan konsumen maupun masyarakat

9.	 Konsultansi perancangan program pendampingan dan pelatihan 
yang tepat bagi masyarakat

10.	 Membantu menyusun laporan keberlanjutan sesuai standar 
internasional dan/atau nasional 

11.	 Membantu mensosialisasikan program CSR yang telah dilakukan 
untuk kepentingan branding maupun public relation

12.	 Melaksanakan jasa asuran atas laporan keberlanjutan (sustainability 
reporting assurance) yang telah disusun, untuk memberikan legitimasi 
pihak ketiga atas kesahihan dan kualitas laporan keberlanjutan yang 
telah disusun. Sesuai standar internasional pelaksanaan jasa asuran, 
maka kami tidak dapat melaksanakan jasa ini jika kami terlibat dalam 
proses penyusunan laporan keberlanjutan

Untuk memperoleh informasi lebih rinci dan berdiskusi lebih lanjut terkait 
jasa yang kami tawarkan maupun bentuk kolaborasi dan sinergi lain yang 
relevan dengan visi dan misi perusahaan kami, silakan hubungi kami 
melalui kontak resmi yang tertera pada bagian akhir company profile ini.

“Sustainable Business, Community 
Resilience, and Preserved Natural 
Environment for A Better Future” 
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Tim Kami

Luh Putu Mahyuni, Ph.D.,CMA.,CAPF.,CSP.
Founder, Chief Executive Officer	 		

Agus Fredy Maradona, Ph.D.,CPA.,CSP.
Founder, Managing Director		

Gine Das Prena, M.Si.,CMA.,CAPM.,CSP.
Consultant	 		

I.G.A. Agung Omika Dewi, MSA.,CA.,CSP.
Consultant	 		

Ketut Tanti Kustina, M.M.,CA.,CSP. 
Consultant	 		

Putu Purnama Dewi, M.Si.,CSP.
Consultant	 		
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Agus Fredy Maradona, Ph.D.,CPA.,CSP.
Founder, Managing Director		

I.G.A. Agung Omika Dewi, MSA.,CA.,CSP.
Consultant	 		

Putu Purnama Dewi, M.Si.,CSP.
Consultant	 		

Partner Kami

Dr. A.A.A.Ngr. Tini Rusmini Gorda, S.H.,M.M.,M.H
Ketua DPD Perempuan Pemimpin Indonesia (PPI) Bali
Ketua Perempuan Indonesia Maju (PIM) Bali	
		

Dr. Jaeyeon Choe
Expert in Sustainable Community Development
Bournemouth University, UK

Penasehat Kami

Dr. Ali Darwin, Ak., M.Sc., CSRA
Chairman Board of Supervisors		       
Institute of Certified Sustainability Practitioners 

		

Prof. Eko Ganis Sukoharsono, PhD.,CSRA.
 Chairman Board of Directors
 Institute of Certified Sustainability Practitioners
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